
2020年 7月 

井の頭自然文化園 団体入園のご案内 

 

団体受付を、2020 年 8 月 1（土）から再開します。当面のあいだ、団体入園について

は以下のとおり受け付けますのでご確認ください。 

 

【団体受付について】 

・団体でご利用される場合には事前の入園予約が必要です。 

・事前の入園予約はお電話のみ（電話：0422-46-1100）でお受けいたします。 

※受付時間：8時 30分～17時 ／休園日は除きます 

・ご予約は、時間帯ごとに受入れ団体数・人数などに制限を設けています。希望日時、人

数、入園門が確定した後にご予約ください。 

・受付は先着順です。希望日時の予約人数が制限に達している場合は、日時の変更など 

をお願いいたします。 

・仮予約、予備日、延期日などのご予約はできません。雨天等により延期する場合は、改 

めて入園予約が必要となりますのでご了承ください。 

・土日祝は大変混雑いたしますので、団体でのご入園をお断りする場合があります。 

・事前の入園予約なくご来園された場合、混雑状況により入園をお断りするか、お待ちい

ただく事があります。 

・団体ガイドのご予約は、入園予約完了後にお受けいたします。入園のご予約とは異なり

ますのでご注意ください。 

・実地踏査をご希望の方は入園予約完了後にお越しください。なお、実地踏査の受付は 

15時 30分までとなります（休園日除く、実地踏査の予約は必要ありません）。 

・申請書類や手続き方法詳細については、ご予約を完了された団体へ別途お知らせいたし

ます。 

・今後の社会情勢により、臨時休園や入園受付方法の変更等が生じた場合には、 

ご予約をキャンセルさせていただく可能性があります。あらかじめご了承ください。 

 

 

【団体入園に際してのお願い】 

・各入園門前付近の混雑回避のため、各入園門付近での事前集合、待機などはできません。 

必ず予約時間にお越しいただき、係員受付後、速やかに園内へお進みください。 

・各入園門前付近の混雑回避のため、入園門周辺での集合写真の撮影はご遠慮ください。 

・新型コロナウイルス感染症（COVID-19）の感染拡大防止のため、「入園前のお願い」 

 および「園内でのお願い」を入園前に必ずご確認ください。 

 ・ご来園の際は東京都が提供する「東京都版コロナ見守りサービス」の登録にご協力くだ 

さい。 



ご理解とご協力をお願いいたします

新型コロナウイルス感染症拡大防止対策

入園前のお願い

体調のすぐれない方は
入園をお控えください

体温が 37.5 度以上の方は
入園をお断りいたします

園内の混雑解消のため、
入場制限をする場合があります
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井の頭自然文化園からのお知らせ



井の頭自然文化園からのお知らせ
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マスクの着用と咳エチケットに
ご協力ください

こまめな手洗いと手指の消毒に
ご協力ください

園内では、お客様同士2mの間隔を
空けてご観覧ください

一ヶ所に長く立ち止まらずに
ご観覧ください

動物や展示物にふれないように
お願いします

ご理解とご協力をお願いいたします

新型コロナウイルス感染症拡大防止対策

園内でのお願い

2m



団体利用案内 
 

●開園時間  ９時３０分～１７時００分（入園は１６時００分まで） 

（開園時間内でも管理上早めに動物を寝部屋へ収容することがあります） 

 

●休園日   毎週月曜日（祝日に当たる場合は翌日の火曜日）、年末年始（12／29～1／1） 

 

●入園料 

 

 

 

                                            

          ※小学生以下、都内在住・在学の中学生、障害者手帳をお持ちのご本人様と付添者 1名様は無料です。 

 

幼稚園・保育園・小学校・中学校・児童福祉施設・障害者福祉施設・病院等 

・正規教科の校外学習等で教職員引率のもと一括で入園する場合、園児・生徒・施設利用者及び教

職員の入園料が無料になります。（保護者の方は有料ですので下記をご覧ください。） 

・入園料免除申請書を最初に入園するチケット売り場に提出してください。人数に変更がある場

合は、正確な数に修正してください。 

・動物園（本園）・水生物園（分園）間の通行には通行券が必要です。各チケット売り場でお渡し

いたします。 

 

高校・大学・専門学校・老人福祉施設・一般団体 

・有料です。20名様以上のチケットを一括購入する場合は団体料金が適用されます。団体券をご

購入の際には団体券購入申請書をご提出ください。買い足し払い戻しはできませんのでご注意

ください。 

・1枚のチケットで動物園（本園）と水生物園（分園）の両方に入園できます。チケットは必ずひ

とり 1枚ずつお持ちください。 

 

●遠足中止・延期の場合 

当日が雨天などでご来園を中止・延期する場合は、決定した時点、又は当日の朝 9 時 30 分までに

当園へご連絡をお願いいたします。   

[井の頭自然文化園 管理係 電話：0422-46-1100]   

 

●車でご来園の場合 

井の頭自然文化園には駐車場はありません。隣接する井の頭恩賜公園の駐車場をご利用ください。 

乗用車：400円/1時間 以降 200円/30分  バス：1,200円/1時間 以降 500円/30分 

詳しくは直接駐車場までお問い合わせください。 

  井の頭恩賜公園第一駐車場 電話：0422-79-2947（バス不可）   

井の頭恩賜公園第二駐車場 電話：0422-29-8030 

 

 個人 団体（２０名以上） 

一般（高校生以上） ４００円 ３２０円 

６５歳以上 ２００円 １６０円 

中学生（都外） １５０円 １２０円 

裏面もご確認ください→ 



●車椅子をご利用の方の車の乗降について 

車椅子をご利用者の方は、正門前の広場へ車を乗り入れて乗降することができます。ご希望の際は、 

事前に来園時間と退園時間をお知らせください。警備員が誘導の為待機しますので、来園を中止す 

る場合や予定時刻より 10分以上前後する場合はお知らせください。 

  [井の頭自然文化園 管理係 電話：0422-46-1100] 

 

●昼食について 

・レジャーシートの使用は可能です。チケット売り場付近や観覧通路以外でご利用ください。 

・雨天時に昼食をとる場所はありません。あらかじめご了承ください。 

・昼食後は後始末をし、ゴミは持ち帰ってください。 

 

●迷子・落し物 

各チケット売り場、管理事務所にて受付いたします。 

 

●救護室 

・管理事務所にお声掛けください。医師・看護師はおりません。 

・救急車要請の場合は、お近くの職員・警備員にお知らせください。 

 

●スポーツランド（有料ミニ遊園地） 

 ９時 30分～16時 45分（乗り物券販売は 16時 35分） 

 乗り物券はスポーツランドにある券売機でお買い求めください。領収書はスポーツランドで発行い

たします。 

 普通券 1枚 ￥100  回数券 11枚 ￥1000  割引券 50枚 ￥4000 

  [公益財団法人東京都公園協会 電話：0422-44-2211] 

 

●その他注意事項 

・園内すべての動物にエサを与えることはできません。（園内に来るハトやカラスにも与えないで

ください） 

・柵内に立入ったり、彫刻に登ったりしないでください。 

・遊具等のご使用はご遠慮ください。 

・拡声器や笛の使用など大きな音を出すことはご遠慮ください。 

・ぶらんこ広場を利用する際は必ず引率者の方がついてください。一般のお客様も利用しますので 

ご配慮ください。 

・混雑時の動物の前での写生はご遠慮ください。 

・園内での植物・動物の採取はできません。 

 

問い合わせ先 

◎各種お問い合わせ（中止・延期連絡） 

 井の頭自然文化園 管理係     電話：0422-46-1100 FAX：0422-46-1906 

◎スポーツランド（有料ミニ遊園地） 電話：0422-44-2211 

◎駐車場（井の頭自然文化園にはありません） 

  井の頭恩賜公園第一駐車場     電話：0422-79-2947 

  井の頭恩賜公園第二駐車場     電話：0422-29-8030 



（休止中）

（休止中）
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