
 

入園についてのご案内 
 

 入園のご案内 
 

開園時間 ９：３０～ １７：００ 
（入園終了は１６：００ 動物の観覧時間は１６：３０頃まで） 

休園日  毎週月曜日（祝日にあたる場合は翌日の火曜日） 
 

入園料    通常料金 団体料金（20 枚以上） 

一般 ６００円 ４８０円 

６５歳以上 ３００円 ２４０円 

中学生 ２００円 １６０円 

 
 
 
 

 

団体 
申込書 

 
 
団体入園の手続きについて 

 
○保育園・幼稚園・小学校・中学校（養護学校を含む） ► Ｐ.６ 

   校外学習等で先生が引率のもと一括でご入園される場合、 
教職員・園児・生徒は無料（保護者は有料）です。 

申込み方法 
来園日当日「団体申込書」の提出（事前の手続きは不要） 

 
○高校・大学・専門学校・一般の団体 ► Ｐ.６ 

   教職員・生徒・12 歳以上は有料です。 
有料の方が 20 名以上の場合、団体料金（2 割引）で入場券を購入できます。 

申込み方法 
来園日当日「団体申込書」の提出（事前の手続きは不要） 
団体入場券は事前に購入可能ですが、買い足し・払い戻しはできませんので 
正確な人数が把握できてからの購入をお勧めいたします。 

 
○児童福祉施設・障害者福祉施設・病院など ► Ｐ.７ 

   事前の申請により入園料が無料となる場合がございます。 
申込み方法 
「入園料免除申請書」の提出（公印の押印をお願いいたします） 
利用日の一週間前までに、下記までご郵送ください。 
申請書が届き次第、ご連絡いたします。 

団体 
申込書 

入園料免除

申請書 

 
〒１１０－８７１１ 

   東京都台東区上野公園９－８３ 
    上野動物園 案内係 宛 
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●実地踏査（下見）について 

 下見の当日に、実地踏査票を受付にご提出ください。► Ｐ.８ 

 

 

●団体向けプログラムの申込みについて 
子供動物園と動物解説員の 2 種類のプログラムがございます。 
多くのみなさまにご利用いただくため、１つの団体が両方を申込むことはできません。 
いずれか一つのプログラムをお選びください。 

 
◇子供動物園団体プログラム「どうぶつとなかよし」クラス 

対 象  幼稚園・保育園の４・５歳児 

小学校１・２年生 

障害児学級 

実 施 日  １～６月、９～１２月 火・木曜日 10：30～11：40 

    （盲学校・養護学校・障害児学級は原則として水曜日に実施） 

来園の計画をたてる際にまずご相談ください。 

利 用 方 法  予約制 電話もしくはご来園ください。 

料 金  無料 

問い合わせ・申込み 子供動物園係 ０３－３８２８－５１７１（代表） 

 

◇動物解説員の団体プログラム 別紙（Ｐ．５）をご覧ください。 

 対 象  4 歳児クラス ～ 一般 

 実 施 日  希望日（先着順） 

 利 用 方 法  予約制 ご来園ください。 

    （電話での申込み・仮予約はできません） 

 料 金  無料 

 問 い 合 わ せ  動物解説員室 ０３－３８２８－５１７１（代表） 

 

 

●写生について 

＊写生禁止区域 詳しくは入口係員にお尋ねください。 

  東園 パンダ舎前 ・ 夜の森 

  西園 子供動物園 ・ 室内観覧通路 ・ 両生爬虫類館 

＊園内が混雑している場合は、写生場所の移動や写生をお断りする場合がございます。 

＊絵筆やパレットを洗う場合は、トイレの手洗いの使用をお願いいたします。 

（水飲み場の排水は動物舎や池で再利用しています） 

 

 

●駐車場について 

公園協会駐車場をご利用ください。 

（上野動物園の駐車場はございません） 

公園協会駐車場（０３－３８２１－０７５５）へ問い合わせください。 
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●園内施設について 

 

◇休憩施設 

  

 

 

 

 

 

 

 

園内には数ヶ所、無料休憩所（テーブルとイス）のご用意がございます。 

お弁当等の食堂内へのお持込み・観覧通路以外でのレジャーシートの使用も可能です。 

お荷物等での席取りはご遠慮ください。 

他のお客様のご迷惑とならぬ様、譲り合ってのご利用をお願いいたします。 

 

 

◇モノレール（２両編成・定員６２名） 

料金  大人（中学生以上） １５０円 

  子供（２歳以上）  ８０円 

前売り・割引はございません。 

乗車券をまとめて購入される際は、駅係員にお申出ください。 

車イスは乗車可能台数は、１編成につき１台です。 

 

 

◇ベビーカー 

貸出場所 表門・池之端門付近の貸出所 

料金  １台３００円 

乗車する方が障害者手帳をお持ちの場合は無料。 

対象  ３歳（１７ｋｇ）位までのお子様。 

 

 

◇車イス 

総合案内所・表門・池之端門 にて貸出しいたします。 

当日、先着順での貸出しとなります。料金は無料です。 

 

 

◇落し物・迷子 

総合案内所・表門・池之端門 にて受付いたします。 

 

 

東園 西園 

食堂 １３０席 食堂 １２０席 

屋外卓 ３９０席 屋外卓 １４０席 

藤棚休憩所 ２７０席 不忍池テラス ３２０席 



 

 

 

◇救護室 

総合案内所・池之端門 にございます。 

医師・看護師はおりません。 

手当てが必要な場合は、医療機関をご紹介いたします。 

救急車要請の際は、お近くの職員・ガードマンにお申出ください。 

オストメイト対応トイレは東園 ギフト売店脇にございます。 

 

 

◇園内放送 

総合案内所・表門・池之端門 にて受付いたします。 

放送時間のご予約・学生同士のお呼び出しはできません。 

 

 

●その他 

◇動物愛護、動物の健康維持のため、動物舎の中に物を投げ入れたり、エサを与えたりしないよう 

事前にご指導ください。（子供動物園で指定された方法で与える場合を除きます） 

◇園内においてのトラブルは、お近くの職員・ガードマンまでお申出ください。 

◇食べ終わったお弁当の容器類は、回収・お持ち帰りをお願いいたします。 

◇再入園ができませんので、誤って園外に出られないようご注意ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

恩賜上野動物園 案内係            
ＴＥＬ ０３－３８２８－５１７１（代表）   
ＦＡＸ ０３－３８２８－６４７５        
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上野動物園 動物解説員による

　団体･グループ向け動物観察プログラム

解説プログラム

　動物解説員が実施します。

　対象：小学校〜一般

　受付：実施日の 1ヶ月前まで

1 種類じっくり観察

　　1つの動物のみを、20〜30 分かけて観察し、

　　動物の見方を学びます。

クイズラリー

　　テーマに沿ったクイズ問題にしたがって観察したあと、

　　答え合わせ解説を行います。（おおむね小学 3年生以上）

特別プログラム

　　理科学習など、はっきりした学習目的がある場合には

　　目的に応じてプログラムを作成します。

　　　　○解説員が不在の日や時間もありますので、必ず事前に電話でご連絡ください。

　　　　○この段階では、日時やプログラム内容の確保はできません。

　申込み方法（すべて事前申込み制です）

まず、打合せ日時を電話で動物解説員へお知らせください

打合せ・申込みに、動物解説員室までお越しください
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　     ※電話だけでの申込みはできません

来園当日、プログラム実施

ご注意：(1)学校活動で来園された生徒さん、または10名以上のグループは、一般向けガイドツアーにはご参加に
　　　　　　なれません。上記の団体向けプログラムへお申し込みください。
　　　　　　                  　　　　　　　　　　　※学校活動とは、班行動や自由時間など、10名以下の場合も含みます。

        (2)子ども動物園など他の団体向けプログラムと重複して申込むことはできません。

連絡・問い合わせ先　03-3828-5171（交換手が出ますので、動物解説員をお呼び出しください）

　　　　○打合せのうえ、日時やプログラム内容を決定します。

　　　　○解説プログラムは1ヶ月前、貸出教材は1週間前までの受付です。

　　　　○対応数には限りがあります。先着順ですので、お早めにご相談ください。

貸出教材

　引率の方が実施します。

　　（当日、解説員は立ち会いません）

　対象：4才児クラス〜一般

　受付：実施日の 1週間前まで

　　

※手続きはすべて当日の引率教員の方にお願いしています。
　（旅行会社の仲介や問い合わせには応じられません。）

クイズシートとスタンプのセット

　　スタンプラリー形式で観察することができます。

　　　　★東園コース・西園コースがあります。

　　　　★クイズ・スタンプともに単独では利用できません。

先生と一緒に！わくわく観察バッグ

　　引率の方が各動物の前で使用するパネルセットです。

　　　　★東園と西園あわせて 10 種類の動物を観察できます。

　　　　★表に問いかけ文、裏に説明文があります（紙芝居形式）。

高学年用セルフガイドシート

　　テーマに沿った観察ができるワークシートです。（小学 6年生以上）

　　　　★ワークシートとゴール用スタンプのセットです。

　　　　

[11.11]





下記の通り、入園料の免除を申請いたします。

＊雨天の場合　　決行　・　中止　・　変更　　　　　月　　　日　（　　　）

日

都　道

府　県

市　区

郡

※「児童福祉法に定める児童養護施設」等、具体的に記入してください。

〒

8
担当者

　（当日引率責任者）

【 宛先 】
〒110-8711
　東京都台東区上野公園 9-83
　上野動物園　案内係
ＴＥＬ　03-3828-5171（代）

ご記入・押印のうえ利用日の１週間前までにご郵送ください。
内容を確認し、電話にてご連絡いたします。
（電話連絡を以て事前の申請は完了です。）

動物園記入欄 基準 受付 / 連絡 / 備考

生徒（施設利用者）　等 名

介護者（要介護の場合） 名

合　　計
名

7 入園者内訳
教職員（引率者） 名

（ ） 時 分 ～ 時 分6 利用日時 平成 年 月

4 電話番号

5 利用目的

1 施設名

2 施設内容

3 所在地

入園料免除申請書

東京都恩賜上野動物園　園長殿

公印

（フリガナ）

記

申請者（施設代表者名）



（下見用）

　フ リ ガ ナ　

団体正式名称 立
(法人名から) 法人

　〒（　　　　　　-　　　　　　　　　）

都道 市区
府県 郡

電　話　番　号 （　　　　　　　　　　）

　平成 　　　年　 　　　月　　　 　日（　　　　）　　　時　　　　分頃

　【雨天時】：　  決 行　・　中 止　・　延 期　・　不 明　・　雨天時のみ

　【予備日】：　　　　 　月　　    　日（　　　　）

入   　園     口 　表      門 　・　 池之端門

入　園　方　法 　一括入園　・　その他 （グループ入園）

来　園　目　的 　遠 足　・　 授 業　・　催 事　・　写 生　・　修学旅行　・　その他

合計                                       名

本日の実地踏査 名（代表者氏名　　　　　　　　　　　　連絡先 ）

動物園記入欄

説　明　区　分 受付者 転　記

PDF版

備考・特記事項 　

名

名

名

入　　力

無料 ・ 有料 ・ 減免

カメラマン・添乗員 名

名

名

名

名

引率者（教職員）

幼   児（　  　　歳児）

小学生（　  　　年生）

保護者（一般）

保護者（65歳以上）

高校生

名

名

名

住　　 　　　所

入 園 者 内 訳

来 園 予 定 日

実　地　踏　査　表

高校生の引率者（教職員）

実習生

ボランティア

名

受付日 /

名

名

名

名

中学生（　  　　年生）

施設利用者

手帳保持者

手帳保持者の介護者
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